
 

 

ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ 

«SMARTMARINAS E.E.» 

 

 

Η  επηρείξεζε  «SMARTMARINAS E.E.» έρεη  ζέζεη  σο  θπξίαξρν ζηόρν  ηεο 

ηε  ζπλερή  βειηίσζε  ηεο  Πνηόηεηαο  κέζα  από  ηνλ  νπνίν  ηθαλνπνηεί  θαη 

θάζε  άιιν  επηρεηξεκαηηθό  ηεο ζηόρν. 

 

Τν  απνηέιεζκα  απηήο ηεο  πξνζπάζεηαο  παξαηεξείηαη  θαη  θξίλεηαη  από  ην  

βαζκό  ηθαλνπνίεζεο ησλ πειαηώλ ηεο, ησλ  ζπλεξγαηώλ ηεο, ηνπ  πξνζσπηθνύ  

ηεο θαη ησλ ινηπώλ λνκηθώλ θαη θαλνληζηηθώλ αξρώλ πνπ δηέπνπλ ηε 

δξαζηεξηόηεηα ηεο επηρείξεζεο. 

        

Η  επηρείξεζε  παξαθνινπζεί  ηηο  ηερλνινγηθέο  εμειίμεηο  ζηνλ  ηνκέα 

δξαζηεξηνπνίεζήο  ηεο, ελώ κε ην έκπεηξν δπλακηθό ηεο εθαξκόδεη κεζόδνπο θαη 

ηερληθέο ώζηε λα επηιύεη θάζε ηερληθό πξόβιεκα κε ην βέιηηζην ηξόπν, κε άκεζν 

ζηόρν ηελ νιηθή  ηθαλνπνίεζε ησλ πειαηώλ  ηεο. 

 

Βαζηθόο  γλώκνλαο  ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηεο επηρείξεζεο  «SMARTMARINAS 

E.E.» είλαη ε Πνηόηεηα ησλ Πξντόλησλ πνπ παξάγεη, ν κέγηζηνο βαζκόο 

ηθαλνπνίεζεο ησλ πειαηώλ ηεο, θαζώο θαη ε ζπλερή βειηίσζε ηεο 

απνηειεζκαηηθόηεηαο ηνπ Σπζηήκαηνο Γηαρείξηζεο Πνηόηεηαο. 

 

H επηρείξεζε δεζκεύεηαη γηα ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ εθαξκνζηέσλ απαηηήζεσλ 

θαη ηελ ηήξεζε ηεο θείκελεο Ννκνζεζίαο πνπ αθνξά ηνλ ηνκέα 

δξαζηεξηνπνίεζήο ηεο, θαζώο θαη γηα ηε ζπλερή βειηίσζε ηνπ Σπζηήκαηνο 

Γηαρείξηζεο ηεο Πνηόηεηαο. 

 

Η εθαξκνγή ηνπ Σπζηήκαηνο Γηαρείξηζεο ηεο Πνηόηεηαο είλαη θαζνιηθή θαη 

ζπλεηδεηή από όια ηα κέιε ηεο επηρείξεζεο, αθνύ όινη αθνινπζνύλ ηα 

αλαθεξόκελα ζε απηό θαη  θξνληίδνπλ ώζηε ε  βειηίσζε ηεο Πνηόηεηαο θαζώο 

θαη ε δηαξθώο απμαλόκελε ηθαλνπνίεζε ησλ πειαηώλ θαη ησλ ινηπώλ 

ελδηαθεξνκέλσλ κεξώλ λα είλαη ν θαζνξηζηηθόο παξάγνληαο  θαηά ηε ιήςε 

απνθάζεσλ. 

    Χαιθίδα, 20/09/2021 

  Γηα ηελ  «SMARTMARINAS E.E.» 
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